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L’Istituzione comunale Villa Miari di Santorso ragsenta una realta importante e consolidata nel
panorama dei servizi socio — sanitari della RegideleVeneto, e si conferma come luogo e spazio
capace di accogliere in modo adeguato personeraneiaisabili non autosufficienti e persone con

problemi di riabilitazione.

Da alcuni anni, inoltre, I'lstituzione € in gradoaffrire alcuni posti letto per necessita di cteed
temporaneo, favorendo periodi di sollievo per fdaighe accudiscono e assistono persone anziane
al proprio domicilio, e consentendo periodi di cal®scenza assistita a persone dimesse da reparti
ospedalieri. Nella stagione estiva 2015 si dovrutaee se proporre nuovamente il progetto
“moduli respiro” in relazione a possibili aumentipbsti letto nel Centro di Neuroriabilitazione.

Il Piano di Comunita 2011-2015 ha recepito il riatd di un lavoro di confronto e di
approfondimento con i referenti dell’Azienda Ulss'Alto Vicentino”, approvando una nuova
destinazione dei posti autorizzati (attualmente4f. per disabili + n. 11 per anziani non
autosufficienti di ridotto bisogno assistenzialenfi2 per anziani non autosufficienti di ridotto
bisogno assistenziale senza quota di residenzialitalO Centro di Neuro-riabilitazione Cognitiva

e n. 5 a ciclo diurno).



Anche la Regione Veneto ha espresso parere di gibddavorevole sulla nuova ipotesi/proposta,
che ha come obiettivo prioritario la migliore e piggiornata risposta alle esigenze del territdréo.
nuova soluzione, prevede la distribuzione dei 68imme si sintetizza nella tabella seguente:

%

()

A fine dicembre 2012 é stata inoltrata alla Regittndomanda di autorizzazione ai sensi della L.R.
22/2002 e l'ultima integrazione di documentaziorstada presentata in data 04/12/2014. Il percorso
di verifica ha poi portato alla definitiva riclaBsazione delle tre distinte unita di offerta, come
evidenziato dal Decreto del Direttore della Sezidimn Autosufficienza n°39 del 16/02/2015
avente ad oggetto "Autorizzazione all’esercizio ge€entro di Servizi per persone disabili ed
anziane non autosufficienti “Villa Miari” della igizione residenziale per l'assistenza socio-
sanitaria-riabilitativa” Via Lesina di Sopra 11larorso (VI) L.R. 22/2002. “Autorizzazione e
accreditamento delle strutture sanitarie e soanitaa@e e sociali”.

Il nuovo assetto, sopra riportato, € stato valutatme piu rispondente alle esigenze del territedo
in linea con la domanda registrata nel corso deliimi anni e delle caratteristiche, anche

logistiche, di Villa Miari.



La RSA per disabili ed il Centro Servizi per Anzian:

La positiva conferma rispetto ai servizi erogatsgs innanzitutto attraverso una organizzazione
interna che si e stabilizzata e rafforzata nel mmidell'anno 2015 la Direzione proseguira
nell'azione di miglioramento continuo dei serviean riferimento anche alle nuove esigenze che

emergeranno dal territorio e dall’Amministraziooencinale.

La qualita dei servizi erogati € anche testimonitila domanda crescente, e sempre superiore alla
possibilita di accoglienza, che si registra a VMaari. E’ un dato confortante anche con riferinent
all’equilibrio complessivo del bilancio che deveda conti con i continui aumenti di numerosi
fattori che incidono con rilevanza sul costo corapieo di gestione, e I'attenzione a non gravare
eccessivamente sulle rette a carico delle famigitee per I'anno 2015 sono state riviste e
modificate come di seguito indicato:

Importo retta Pro-Die 2014 2015 Variazione
Anziani non autosufficienti € 45,50 € 46,00 € 0,50
Anziani Autosufficienti € 43,50 € 44,00 € 0,50
Disabili € 45,50 € 46,50 € ao
Privati Santorso € 65,50 € 65,50 € -
Privato Altri Comuni € 70,50 € 70,50 € -

L’aumento e stato definito sia in relazione alléfivo costo della vita e dei servizi resi, sia al
momento economico contingente che mette a parte@eva le famiglie, sia tenendo presente la
media delle rette applicate in altri istituti defieovincia. A questo riguardo si deve segnalarelahe

contribuzione da parte della Regione Veneto (gsatitaria) € bloccata quanto ad entita d'importo

da alcuni anni e sembra porre all'orizzonte ultesforbiciate ai contributi.

Quanto sopra, se consideriamo l'incremento debadsila vita e l'indicizzazione dei costi da parte
delle ditte fornitrici, richiede una particolardeatzione nel controllo delle uscite e delle spdse ¢
'amministrazione dell'ente manterra costantempatesvitare un ulteriore aumento di retta oppure
una riduzione di servizi. Pertanto, anche per 136i conferma I'obiettivo di consolidare i risuita

fino ad ora raggiunti attraverso un’azione di moraggio costante e puntuale.

Per detti obiettivi, il Consiglio di Amministrazien la Direzione e il Personale sono impegnati in

conformita con la Legge regionale 16 agosto 20022n“Autorizzazione e accreditamento delle



strutture sanitarie, socio-sanitarie e socigli’finalizzata a promuovere un processo di
miglioramento continuo della strutture/servizi $ane, sociosanitarie e sociali che garantisca
un’assistenza sia di elevato livello tecnico-prefesale e scientifico in condizioni di efficacia ed

efficienza, sia di equita e pari accessibilita @i tucittadini, nonché di appropriatezza rispe#io

reali bisogni di salute, psicologici e relaziorggila persona.

Nella tabella che segue si riportano alcuni ddétrg al movimento ospiti negli anni dal 2007 al
2014, con indicazione del numero di ospiti in eiatrad uscita e con indicazione del numero di

giornate di presenza:

Centro Residenziale Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno Anno
per anziani e disabili | 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
31 37 37 52 31 49 50 17 26

Nuovi ingressi

10 19 16 21 14 32 36 7 11
Ospiti dimessi
21 16 18 26 15 13 13 11 14
Ospiti deceduti
19.686 20.094 22.651 24.109 24.779 26.1p9 26.382 .9624 24911

Giornate presenza

Come sopra evidenziato, I'offerta di ospitalitaregressivamente aumentata nel corso degli anni: i
posti letto sono passati e aumentati nel corsoi éegli da n. 50 (anni 2003 e 2004), a n. 58 (anni

2005 e 2006), a n. 62 (nel 2007), a n. 65 (nel 20A8 appunto ad arrivare a n. 69 posti disponibil

e occupati dallanno 2009 ad oggi. Ovviamente deitoemento si accompagna ad un aumento di

entrate da rette e ad un aumento delle spese ¢jemeex il personale, come potra essere osservato
negli allegati prospetti di calcolo. L’attivaziomwk nuovi posti letto, anche per ospiti accolti il v

temporanea, rappresenta una effettiva necessitdqedébrio, della popolazione anziana e delle



famiglie, per le quali un periodo di ospitalita @atl proprio congiunto rappresenta una pausa che
consente di ritrovare energie e risorse per il treerdell’anziano al domicilio. Gli ingressi
temporanei registrati nel corso degli anni 20110822 non sono stati attivati nel corso del biennio
2013-2014: nel 2013 per i lavori di ristrutturazan atto e per I'anno 2014 per le numerose offerte
di posti letto arrivate da altre strutture del iterfo, prima non disponibili 0 non attrezzate per
gueste tipologie di accoglimenti, la cui gestioneefficienza pu0 essere sostenuta solo con un

adeguato numero di presenze.

L’aumento della richiesta e dell'offerta dei seryi# progressivo aggravamento generale delle
condizioni degli ospiti accolti in Villa Miari, senaccompagnate dal costante adeguamento degli
standard di Personale previsti dalla vigente ndwaate da un piano di formazione e di
aggiornamento attivato gia negli anni passati etaheera conferma e continuita nell'anno 2015. A
tale riguardo risultano apprezzati i percorsi djiaghamento e formazione condivisi dal Personale
con colleghi di altre strutture. Cid consente umfoanto di crescita, la conoscenza di altre
esperienze, e la condivisione e ripartizione dgdese per la formazione.

Attivita aggiuntive: nel corso dell’anno 2015 si manterranno e si pn@poro le numerose attivita
di particolare interesse per gli ospiti ed i loamiiliari, alcune in ottica di continuita con il gaso,
altre del tutto nuove.

Ne sono un esempio:
gite individuali
cineforum
laboratorio cucina
corso di nuoto per disabili

Allo stesso modo, con lo scopo di mantenere um fiegame con il territorio e di portare a Villa
Miari anche la presenza ed il valore aggiunto diaé importanti associazioni di Santorso, quali le
associazioni degli Alpini, dei Fanti, degli Artistltre che con le scuole di vario grado di Samtors

saranno riproposte ed incrementate attivita peitiasfamiliari con la proposta di:



mostre di pittura degli artisti di Santorso
laboratori di pittura ed arte per gli ospiti
cori alpini

cori di diverse scuole

gite di gruppo

feste

Tasso di saturazione:nel corso dell’lanno 2014 il tasso di saturazione miesti letto e stato

elevatissimo, per I'anno 2015, I'obiettivo & quedliccercare di mantenere un livello simile:

Tabella con evidenza dell’occupazione del postolger i mesi dell’anno 2014, in numeri (dati

mensile e progressivi):
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Tabella con evidenza dell’occupazione del postolgter i mesi delllanno 2014, in percentuale

(tasso mensile e progressivo):
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Il Centro di Riabilitazione Neurocognitiva

Il Centro di riabilitazione neurocognitiva ha comf@to anche nell’anno 2014 il livello qualitativo

elevato delle prestazioni erogate. L’Istituzione derantito la gestione secondo le competenze
fissate dalla convenzione con I'Azienda Ulss 4 tAlticentino” per i 10 posti a ciclo continuativo

ed i 5 posti a ciclo diurno autorizzati.

L'Azienda Ulss e responsabile delle prestazionbilitative e sanitarie dell’'Unita Operativa,

mediante propri referenti dal punto di vista meffiaaitario e del coordinamento degli interventi
riabilitativi. L'Istituzione Villa Miari continua agarantire il servizio alberghiero, l'assistenza da
parte degli operatori e del personale infermiexgstla gestione amministrativa dei borsisti assegna

al Centro.

L'Istituzione comunale e coinvolta soprattutto feerparte relativa alla segreteria ed al servizio
amministrativo. | risultati registrati dall'Ulssnsi ad ora, sia in termini di giornate presenzaidegl|
ospiti, sia dal punto di vista economico sono lgkiari, grazie anche all’organizzazione delle unita

amministrative presenti in ufficio.

L’ultima convenzione tra Comune di Santorso ed biw$S 4 ha apportato una modifica ai posti

letto del reparto, come di seguito dettagliato:

. . situazione nuova
Riabilitazione neurocognitiva ) _
attuale situazione
Ricovero posti autorizzati 10 10
Ricovero posti senza autorizzazione ASL (privati) 0 2
Diurnato riabilitativo 5 5

hY

Il Centro di Riabilitazione Neurocognitiva “Villa Mri” € un Presidio extraospedaliero di

riabilitazione intensiva a ciclo continuativo e dia dell’Azienda ULSS 4 “AltoVicentino”, si tratta
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di una struttura che coniuga le finalita del tnai#ato di tipo neurocognitivo, in pazienti affeta d

lesioni a carico del sistema nervoso centralefgraro e ortopedico.

Il nome del Centro e noto agli addetti ai lavoteeichieste di trattamento sono molte. Nel corso

dell’anno 2015 sono attesi risultato in linea corltj degli anni precedenti.

Nel corso dell’anno 2015 dovrebbero essere attittgriori due posti letto, secondo le disposizioni
dell'azienda ULSS.

L'Universita di Fisioterapia

Dal mese di ottobre 2010, Villa Miari e diventataolire sede di un corso universitario di
Fisioterapia (Universita di Padova) con esiti gosiaiccoglie una settantina di studenti universita
che frequentano il corso, provenienti dalla proidnma anche da altre citta del Veneto. Il corso é
strutturato in tre anni, prevede frequenza obbdigat e rilascia il diploma universitario di
fisioterapista. Nel corso degli anni 2013 sonatusprimi studenti, nel corso dell’anno 2014 sono
usciti i secondi fisioterapisti anch’essi con vatijguardevoli.

Per I'anno 2015 l'attivita € confermata a pienmait

Gli studenti possono disporre di ampie aule e leztature adeguate all'esigenza formativa, di un
servizio mensa e di alloggio presso la foresterieaiso di necessita. Per il corretto funzionamento
per l'utilizzo della struttura e stata approvatpagita convenzione. Il canone di affitto fino al
30/09/2014 era di €12.000,00 ridotto dal 01/10/2@1#ino a fine convenzione del 15% causa
obblighi di legge.

Il Centro Studi.

Il Centro Studidi Riabilitazione Neurocognitiva € retto da un G@to di gestione, nominato dal
Sindaco del Comune di Santorso e dal Direttore gdmelell’'Ulss 4 “Alto Vicentino”, come

previsto dalla vigente convenzione tra gli enti.

A partire dai primi mesi del 2015 la convenziona UWLSS n°4 e Comune di Santorso € stata
modificata, con l'inserimento di un quarto compaeemel Comitato di Gestione. La convezione ha
scadenza 19/09/2015.
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Dal corrente 2013 e operativa una professionist @i modo dedicato, attende alle necessita
organizzative e promozionali delle attivita del @enDetta presenza e confermata anche per I'anno
2015.

L’ottimizzazione della gestione e delluso del Genstudi rappresenta un obiettivo e risultato
importante, in quanto consente all’lstituzione comde di fare un ulteriore passo in avanti in
termini di spazi per I'attivita scientifica e formnaa, fondamentali accanto all’attivita clinicacesi

pure in termini di capacita di accoglienza di stutgeecnici, medici e docenti.

Oltre alla specifica attivita scientifica e di siodil Centro studi continuera ad ospitare eventi
formativi promossi dall'lstituzione comunale e dalstesso Comune di Santorso, anche in

collaborazione con altri enti e soggetti istituzabn

Per quanto concerne le attivita del Centro di lii@zione neurocognitiva anche il 2015 si annuncia
come un anno intenso con rapporti costanti a bvaiternazionale che porteranno a Santorso
studiosi da diversi paesi (Giappone, Germania, Z8v& Spagna, Austria ecc.), oltre che da
numerose Regioni italiane. Questa attivita formeatvscientifica € anche risultato di una serie di
collaborazioni che si stanno consolidando graziagmbsite convenzioni stipulate con centri studi e

universita sia italiane che estere.

La prospettiva riveste grande interesse sia sétfwofilo scientifico e clinico, sia per quanto
concerne la ricaduta culturale che questi scamibiapo per tutto il territorio comunale. Tali

incontri inoltre hanno pure una ricaduta econorsigdaerritorio.

Nel corso dell’'anno 2015 le attivita del Centro ddtsaranno rivolte anche alla ricerca di fondi

privati di sostegno ai progetti di ricerca scidntif

La Foresteria

Continua anche iServizio di_Foresterialove sono disponibili n. 6 camere singole e nathere

doppie, ciascuna dotata di servizi riservati).r&itd di un servizio per borsisti, tirocinanti edgnti
impegnati presso il Centro Studi di Neuroriabilitae Cognitiva; per familiari di ospiti accolti in
12



struttura, e per pazienti ed ex pazienti che vepne accedere senza necessita di assistenzae Inoltr
per i borsisti in servizio nel Centro di Neuroriithzione Cognitiva, & stipulato un contratto di
locazione con privati per garantire agli assegndidrorsa di studio provenienti da lontano allaggi
e residenza nelle vicinanze di Villa Miari. Pernifeo 2015 'obbiettivo &€ di mantenere elevate le
prestazioni qualitative del servizio foresteria i ndantenere/aumentare le prenotazioni della

foresteria.

Per quanto concerne i dati di bilancio 2015, sdemkia I'aumento di retta, come indicato nel
dettaglio delle tabella sopra esposta; rette amangono comunque al di sotto della media delle
rette di altre analoghe strutture di paesi limitrof

A tale riguardo si rammenta che delle necessitin@oiche e di sussistenza finanziaria delle
strutture socio sanitarie, analoghe a Villa Miarisono fatte carico anche associazioni del settore
(es. Uripa), coinvolgendo la Regione Veneto sia \srisante dell’entita delle quote sanitarie
trasferite, sia in ordine agli standard organizzadel personale e agli oneri contributivi cui sono
tenuti gli enti pubblici socio-assistenziali, selgmalo appunto il disagio di dover intervenire, Soes

in misura pesante, sulle rette di ospitalita.

Gli interventi di manutenzione sono previsti, segpaccorre porre attenzione alla spesa dovendo
prioritariamente garantire sufficienza alle spes@aite corrente. L’attenzione, nel 2015, sara di
provvedere alla sistemazione del tetto del padigliB e di adoperarsi per la sicurezza, soprattutto

relativamente al rischio incendio di tutto I'edific
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Allegati

BILANCIO DI PREVISIONE 2015 - previsione entrate da rette

Rette 2015 | n° ospiti glom'. tgta]g ipotesi di entrata
pro-capite| giorni
ospiti disabili 46,50 46 361] 16.606 |€ 772.179,00
ospiti invalidi del lavoro 0,00 0 0 - € -
ospiti non autosufficienti - quota 46,00 10 361 3.610 | € 166.060,00
ospiti non autosuficienti - con guota - camera singola 55,00 1 361 361 | € 19.855,00
ospiti autosufficienti - in posti privati 44,00 3 361 1.083 | € 47.652,00
ospite non autosuficiente privato - ad personam 46,00 1 28 28] € 1.288,00
ospite non autosufﬁcien_te privato - ad personam 46,00 1 63 63| € 2.898,00
temporanei non autosufficienti e autosufficienti residenti 65,50 1 332 332| € 21.746,00
a Santorso _ _
temporanei non autosufficienti e autosufficienti residenti 65,50 1 297 297| € 19.453,50
a Santorso
temporanei non autosufficienti e autosufficienti residenti 65,50 6 361 2.166 | € 141.873,00
a Santorso
tempora_nei non autosufficienti e autosufficienti non 70,50 1 361 361 | e 25.450,50
residenti a Santorso
temporaneo emergenza 65,5 1 60 60| € 3.930,00
TOTALE | € 1.222.385,00
buoni pasto borsisti/dipendenti 1,70 € 1.000,00
buoni pasto stagisti/tirocinanti 5,00/3,00 € 2.000,00
buoni pasto familiari, corsisti, convegnisti e visitatori 9,00 € 4.000,00
TOTALE | € 7.000,00
pernottamenti studenti tirocinanti 25,00/30,00 € 13.000,00
pernottamenti familiari, corsisti, convegnisti e Jsitatori |28,00/33,00 € 13.000,00
pernottamenti occasionali 28,00/33,00 € 2.000,00
TOTALE | € 28.000,00
Senizi aggiuntivi (trasporti, lavanderia, libri,
parrucchiera, fotocopie, altro...) € 3.500,00
€ 3.500,00
TOTALE COMPLESSIVO 1.260.885,00 €
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PREVISIONE CONTRIBUTI ANNO 2015

contributo
individuale
2010-
. TOTALE
tipologia contributo per ospite numgr_o . _g_g -] go. totali 2011- .
ospiti individuali contributo
2012 -
2013-
2014
quote sanitarie DISABILI 46 361 16.486 56,00] 923.216,00
contributi regionali INVALIDI DEL LAVORO 0 0 - 50,00 -
quote sanitarie ANZIANI 11 361 3.971 49,00] 194.579,00
Totale 1.117.795,00
TRASFERIMENTI REGIONALI PER NON AUTOSUFFICIENTZA
|Contributo Ulss per gestione Centro di Neuroriabilitazione | 731.033,20 |
|Rimborso Ulss per attivita di fisioterapia e logopedia (n. 2 unita a 18 ore: Rowna, Vianello+ | 41.610,00 |

|TOTALE | 1.902.438,20]|
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Il Direttore
Antonella dott.ssa Dalle Ore

Il Preside
Anna dott.ssa Bisio



